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Ao Ilmo. Senhor 

JOSÉ VOLNEI BISOGNIN 

INSTITUTO ÁGUA E TERRA – IAT / PRESIDÊNCIA, 

Rua Engenheiros Rebouças, 1206 – Rebouças. Curitiba, PR. 

 

Assunto: Relatório Trimestral de atividades do Programa de 

Comunicação Social – janeiro a março de 2024. 

 

Prezado Senhor, 

 

Ao Cumprimentar vossas senhorias, o CONSÓRCIO EMPREENDEDOR 

BAIXO IGUAÇU “CEBI”, com sede na Rua Tupinambás, 1187 - Centro, 

Capanema - PR, 85760-000, inscrito no CNPJ sob o nº19.469.993/0001-73, vem 

por meio desta, encaminhar o Relatório Trimestral de atividades do Programa de 

Comunicação Social, parte integrante do Plano Básico Ambiental e do 

licenciamento ambiental da Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu, o presente 

documento refere-se às atividades realizadas entre os meses de janeiro a março 

de 2024. 

Desde já, agradecemos a atenção dispensada, ao tempo em que nos 

colocamos à disposição para quaisquer esclarecimentos. 

 

Atenciosamente, 

______________________________________ 
Ricardo Ivo Hoffert Cruz Fortes 

Diretor Presidente, Técnico e Ambiental  
Consórcio Empreendedor Baixo Iguaçu – CEBI 

 
 

Assinada digitalmente pelo REPRESENTANTE LEGAL através de certificado 

digital. 

Anexos: 

Relatório Trimestral de atividades do Programa de Comunicação Social – janeiro a março de 

2024. 
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1. INTRODUÇÃO 

O Relatório atual detalha as atividades realizadas pelo Programa de Comunicação Social da UHE Baixo 

Iguaçu durante o período de janeiro a março de 2024. Este programa tem como objetivo estabelecer 

uma comunicação contínua entre os empreendedores e os diversos públicos envolvidos no 

funcionamento da UHE Baixo Iguaçu. 

Ele abrange a implementação de estratégias para facilitar a interação e fornecer informações sobre 

todos os programas do Programa Básico Ambiental (PBA) em andamento, adaptando os meios e os 

produtos de comunicação para atender às necessidades específicas de cada público-alvo. 

Além disso, o programa possui um componente educativo, que se integra ao Programa de Educação 

Ambiental. Ele busca promover o debate de questões relevantes para a sociedade local, bem como 

abordar temas diretamente relacionados à operação da usina, visando uma maior conscientização e 

participação da comunidade. 

Este programa visa estabelecer e manter canais de informação e comunicação com diversos grupos 

sociais locais e regionais, fornecendo informações relevantes sobre o empreendimento. Durante o 

período abordado neste relatório, foram realizadas ações de comunicação social em colaboração 

com o Programa de Educação Ambiental, destinadas às comunidades, reassentamentos rurais 

coletivos (RRC), escolas locais e trabalhadores da UHE Baixo Iguaçu. 

Além disso, foram produzidos materiais audiovisuais, incluindo spots, releases, folders, anúncios em 

jornais e clippings de notícias. O site da UHE Baixo Iguaçu é regularmente atualizado de acordo com 

os relatórios protocolados junto ao Instituto Água e Terra – IAT, proporcionando acesso a 

documentos legais, releases, vídeos, fotos e informações atualizadas sobre o empreendimento. 

Este documento apresenta uma descrição completa das ações realizadas, acompanhada de registros 

e evidências que comprovam sua execução adequada, juntamente com uma análise do trabalho 

desenvolvido pelo Programa. 

O Programa de Comunicação Social abrange os municípios de Capanema (PR), Capitão Leônidas 

Marques (PR), Planalto (PR), Realeza (PR), Nova Prata do Iguaçu (PR) e Santa Tereza do Oeste (PR), 

promovendo a comunicação em toda a região. 
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Figura 1 - Mapa da localização no reservatório 

2. OBJETIVOS 

O principal objetivo do Programa de Comunicação Social da UHE Baixo Iguaçu é promover a 

comunicação na região, sobre a UHE Baixo Iguaçu, Programas Ambientais e Sociais implementados. 

Como objetivos específicos do Programa de Comunicação Social da UHE Baixo Iguaçu, listam-se os 

seguintes: 

• Estabelecer mecanismos para o repasse das informações de forma padronizada e de caráter 

oficial para a população direta ou indiretamente afetada; 

• Gerar e veicular informações sobre a UHE Baixo Iguaçu, visando responder as demandas por 

informações da sociedade, assegurando sua efetiva participação e o acompanhamento das eventuais 

mudanças em suas atividades e em seu cotidiano, decorrentes do empreendimento; 

• Disponibilizar a população direta ou indiretamente afetada informações relacionadas à 

operação da UHE Baixo Iguaçu; 

• Disponibilizar o acesso, pelos diferentes públicos-alvo, a informações referentes a 

oportunidades geradas pelo empreendimento, medidas e procedimentos de segurança, principais 

eventos das obras e transformações dela decorrentes; 

• Estabelecer vínculos com as ações que envolvam o Parque Nacional do Iguaçu (PNI) e o 

Instituto Chico Mendes da Conservação da Biodiversidade (ICMBio) para comprovar e acompanhar a 

fiscalização ambiental.  
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3. METODOLOGIA 

O Programa de Comunicação Social tem como objetivo coordenar os esforços de comunicação, 

garantir a disseminação eficaz dos materiais produzidos e fortalecer as relações sociais entre o 

empreendedor e os públicos-alvo. Isso inclui: 

• Realização de ações de comunicação social no Reassentamento Rural Coletivo (RRC) de Santa 

Tereza do Oeste (PR), nas comunidades do entorno do reservatório, entre os trabalhadores 

da UHE Baixo Iguaçu, bem como na comunidade escolar, com integração ao Programa de 

Educação Ambiental; 

• Coordenação de ações em conjunto com os Programas Ambientais da UHE Baixo Iguaçu; 

• Implementação de estratégias de comunicação institucional; 

• Utilização de rádio e jornais impressos para divulgar ações e acontecimentos relevantes 

relacionados à Usina. 
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4. 1° TRIMESTRE - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO PERÍODO DE JANEIRO A MARÇO 

DE 2024. 

  

4.1 Ações de Comunicação Social realizadas com interface com o Programa de Educação 

Ambiental 

Em 09 de fevereiro de 2024, ocorreu uma reunião entre representantes da Ferreira Rocha, CEBI e 

ICMBio. O objetivo era apresentar o escopo e os objetivos da nova contratação do Programa de 

Educação Ambiental (PEA) ao ICMBio, bem como discutir e sugerir temas para as campanhas do PEA. 

Além disso, buscava-se coletar as expectativas do ICMBio em relação à execução das atividades do 

PEA. 

 

Figura 2 - Reunião com o ICMBio - 09/02/2024. 

Entre os dias 21 e 28 de fevereiro de 2024, foram realizadas reuniões com os representantes das 

Secretarias Municipais de Educação dos municípios de Capanema, Capitão Leônidas Marques, Nova 

Prata do Iguaçu, Planalto e Realeza, e representantes do ICMBIo. O propósito desses encontros foi 

introduzir aos representantes o Programa de Educação Ambiental da UHE Baixo Iguaçu, em execução 

desde 2017 até o presente momento. Também foram apresentados os temas e meses sugeridos pela 

equipe da Ferreira Rocha, visando validar essas propostas junto às secretarias. Dessa forma, 

buscamos captar as expectativas relacionadas à implementação das campanhas nas escolas 

selecionadas pelas secretarias.  
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Figura 3 – Reuniões com a Secretarias Municipais de Educação. 

Em 14 de março de 2024, ocorreu uma reunião via Microsoft Teams com o gestor e trabalhadores da 

Operação & Manutenção (O&M) da UHE Baixo Iguaçu. Durante o encontro, apresentado o Programa 

de Educação Ambiental da usina. Esta incluiu o histórico do PEA, bem como sugestões de temas e 

meses para as futuras campanhas. O propósito principal da atividade foi apresentar as sugestões de 

temas e validá-las com o público-alvo das atividades, a fim de compreender suas percepções para as 

campanhas planejadas. 
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Figura 4 - Evidências da apresentação com os trabalhadores da UHE Baixo Iguaçu. 

 

4.2 Programa de Visitação da UHE Baixo Iguaçu 

O Programa de Visitação na Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu consiste no estabelecimento de um canal 

de comunicação contínuo de interlocução entre o empreendedor e os diversos públicos que irão 

integrar no processo de visitação durante a operação da UHE Baixo Iguaçu, aproximando a 

comunidade do empreendimento, amenizando o distanciamento e desconhecimento da função e 

operação da usina por parte da população em geral. Que tem como objetivo: 

• Estabelecer uma aproximação saudável entre a usina e seus públicos de interesse, buscando 

novos multiplicadores de opiniões positivas; 

• Propagar os benefícios que o empreendimento traz nas esferas locais, regional e nacional, 

por meio do efeito multiplicador das impressões do visitante no seu ciclo de relacionamento; 

• Apresentar os Programas Socioambientais que a usina executa no entorno do reservatório; 

• Fomentar a percepção sobre a solidez das estruturas da usina e sua importante contribuição 

ao setor energético. 

• Disseminar assuntos sobre o funcionamento da usina, auxiliando no reconhecimento e 

compreensão do negócio. 

As visitas guiadas ocorrem quinzenalmente, no período da tarde ou conforme disponibilidade da 

equipe de Operação e Manutenção da usina. As visitas acontecerão durante todo o ano, em grupos 

contendo no máximo de 20 pessoas por visita e por questão de segurança, receberemos somente 

crianças a partir de 10 anos de idade. 

As visitas têm como público-alvo instituições de ensino, associações, entidades comunitárias locais, 

autoridades públicas, membros da sociedade civil, imprensa e outros interessados. 

Durante o período abrangido por este relatório, foi realizada uma visita guiada na Usina Hidrelétrica 

Baixo Iguaçu, com a participação da comunidade em geral, totalizando 20 visitantes. Não foi possível 
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a realização de mais visitas neste período, devido a manutenções em andamento nas máquinas e 

equipamentos da usina, o que tornou a área de visitação um ambiente de risco para os visitantes. 

 

Instituição Município Escola 

Comunidade em geral Capanema – PR  20 pessoas 

Tabela 1 – Relação de visitantes recebidos no período 

 
Figura 5 - Registro fotográfico do Programa de Visitação da UHE Baixo Iguaçu 

 

4.3 Ações de Comunicação Institucional 

Durante este período, foi desenvolvido um folder institucional abrangendo informações detalhadas 

sobre o Programa de Monitoramento da Fauna Terrestre e Semiaquática da UHE Baixo Iguaçu, 

conforme ilustrado na Figura 6. Este material está sendo distribuído durante as diversas ações 

executadas pela UHE Baixo Iguaçu e está disponível para download no site www.baixoiguacu.com.br. 

 
 

http://www.baixoiguacu.com.br/
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Figura 6 - Folder institucional 

 

4.3.1 Rádios  

As veiculações ocorrem em quatro rádios da área de influência da UHEBI, e acontecem de segunda a 

sábado nos veículos de comunicação relacionados: 

• Rádio SAN Capitão FM, Rádio Clube de Realeza, Rádio Iguaçu FM e Rádio Capanema FM – 

Três inserções por dia de 50” de segunda a sábado; 

Rádios Frequência 

Rádio SAN Capitão FM - Capitão Leônidas Marques 03 inserções diárias de 50", de segunda a sábado  

Rádio Clube de Realeza - Realeza 03 inserções diárias de 50", de segunda a sábado 

Rádio Iguaçu FM - Planalto 03 inserções diárias de 50", de segunda a sábado 

Rádio Capanema FM - Capanema 03 inserções diárias de 50", de segunda a sábado 

Tabela 2 - Cronograma de spots de rádio divulgados no período de janeiro a março de 2024. 

Os temas abordados nas rádios durante este período incluem: 

 

• Programa de Monitoramento da Fauna Terrestre e Semiaquática (monitoramento de aves); 

• Programa “Fala que o Parque te escuta”: o que podemos fazer no Parque Nacional do Iguaçu; 

• Comemoração aos 5 anos de operação comercial da UHE Baixo Iguaçu; 

• Programa “Fala que o Parque te escuta”: preciso cadastrar minha embarcação para navegar 

no rio Iguaçu?  

• Dia Mundial da Água; 

• Programa “Fala que o Parque te escuta”: Pode pescar na barranca do rio? 
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Spot de rádio 1 

 

A Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu acompanhou a dinâmica populacional e de 

ocupação do espaço da avifauna na área de influência direta e indireta do 

empreendimento, durante a fase 4 do Programa de Monitoramento da Fauna 

Terrestre e Semiaquática, condicionante ambiental do Plano Básico Ambiental.  

Durante as campanhas dessa fase, foram identificadas 228 espécies de aves, 

composta por grupos que possuem maior flexibilidade adaptativa, sendo que 24 

dessas espécies não foram observadas em fases anteriores. 

Diversos fatores podem estar influenciando a detecção de novas espécies de aves, e 

o principal deles é o Corredor da Biodiversidade, onde vale ressaltar a riqueza e 

abundância de aves registradas nessa área, fruto de um hábitat que vem sendo 

recuperado ambientalmente, e tem como intuito servir de corredor para a fauna, 

interligando o Parque Nacional do Iguaçu com os demais fragmentos florestais da 

região. 

Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu, gerando mais que energia.  

Spot de rádio 2 

Olá! Aqui é o Parque Nacional do Iguaçu no programa: “Fala que o Parque te 

escuta” do ICMBio. Hoje respondemos à pergunta: “Pode pescar na barranca do 

rio”? 

Mesmo nas suas margens, o Rio Iguaçu está localizado dentro de uma Unidade de 

Conservação, dedicada à conservação da natureza. É nesse lugar que a bicharada 

tem um lar para chamar de seu e nós podemos ser aliados na preservação da 

natureza, assim, sem interferir. Então, melhor mesmo é dar uma força para manter 

a diversidade de vida e a saúde do meio ambiente para que as gerações presentes e 

futuras possam continuar apreciando a beleza natural. 

Tem alguma dúvida? Compartilhe pelo número (46)3552-3665 ou venha falar com a 

gente na rua Otávio Kirchner, 265, em Capanema.  

Spot de rádio 3 

 
Você já parou para pensar na importância da energia elétrica em nossas vidas? Ela 
está presente em praticamente tudo que fazemos, desde acender uma simples 
lâmpada até movimentar as grandes indústrias. E é com grande satisfação que a 
Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu completa 5 anos de operação comercial! 
Essa grande conquista não apenas marca o sucesso de um empreendimento, mas 
também simboliza o compromisso com o desenvolvimento sustentável e a geração 
de energia limpa e renovável. 
Por meio de práticas sustentáveis e do uso responsável dos recursos naturais, a 
Usina Baixo Iguaçu se tornou um exemplo de como é possível gerar energia sem 
comprometer os ecossistemas que nos cercam. 
Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu - Energia que move o presente e ilumina o futuro! 
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Spot de rádio 4 

 
Olá, esse é o programa “Fala que o Parque te escuta” do ICMBio e hoje 
responderemos à pergunta: “O que podemos fazer no Parque?” 
Dentro do Parque Nacional, uma variedade de atividades é permitida, entre elas, os 
passeios ecoturísticos como trilhas, observação de animais e banhos de cachoeira. 
Além de desfrutar do ambiente natural, é possível realizar pesquisas, aprender e 
ensinar. Apreciar a beleza natural da região de maneira responsável torna nossas 
atividades ainda mais especiais e nos ajudam a proteger a natureza. 
Tem alguma dúvida? Mande sua pergunta para o número (46)3552-3665 ou venha 
falar com a gente na rua Otávio Kirchner, 265, em Capanema. 
 

Spot de rádio 5 

 
No Dia Mundial da Água, celebrado em 22 de março, é fundamental refletir sobre a 
importância desse recurso essencial para a vida em nosso planeta. Nesta ocasião 
especial, é importante considerar a maneira como utilizamos a água, adotando 
práticas conscientes e responsáveis. A Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu, por meio de 
seus programas ambientais, desempenha um papel vital nesse cenário. Além de 
monitorar a qualidade da água do rio Iguaçu, a usina acompanha de perto o 
comportamento de espécies como o Surubim-do-Iguaçu, o cágado-rajado e a lontra 
neotropical. Em 2023, a Usina Baixo Iguaçu realizou uma importante operação de 
remoção de quase 1 tonelada de material flutuante do rio Iguaçu. Essas ações 
contribuem de forma significativa para a preservação da rica biodiversidade 
aquática do rio Iguaçu, demonstrando um compromisso sólido e efetivo com a 
conservação ambiental. Usina Baixo Iguaçu, gerando mais que energia! 
 

Spot de rádio 6 

 
Começa agora, “Fala que o Parque te escuta” do ICMBio Parque Nacional do 
Iguaçu. Hoje respondemos: “Preciso cadastrar a minha embarcação para navegar 
no Rio Iguaçu?” 
Sim! É simples, basta comparecer na base do ICMBio de Capanema, com os 
seguintes documentos: RG, CPF, Comprovante de residência, Comprovante de 
propriedade da embarcação, e se motorizado, nota fiscal do motor até 30HP. 
O cadastro é obrigatório para embarcações, Jet-Ski, Caiaque e Caícos, A validade do 
cadastro é de 1 ano e meio e não tem custo nenhum para o proprietário.  
E lembre-se! O cadastro é necessário, mesmo com o registro da Marinha. Em caso 
de fiscalização, poderão ser aplicadas penalidades para quem não estiver 
regularizado.  
Tem alguma dúvida? Nos procure no escritório situado na rua Otávio Kirchner, 265, 
em Capanema.  
 

Tabela 3 - Spots de rádio divulgados no período de janeiro a março de 2024. 

Esses temas visam tanto informar quanto engajar a comunidade local sobre questões ambientais e 

de interesse público relacionadas à UHE Baixo Iguaçu e à região circundante. 

4.3.2 Anúncios em jornais 

 

As divulgações são realizadas em dois jornais, um de alcance local e outro regional, na área de 

influência da UHEBI. Confira os detalhes das veiculações nos veículos de comunicação mencionados: 



 

 
Consórcio Empreendedor Baixo Iguaçu - CEBI 

16 

• Jornal impresso "Jornal de Beltrão": Publicação de anúncio uma vez por semana ocupando 

1/3 de página, totalizando quatro anúncios por mês. 

• Jornal impresso "Folha de Capanema": Publicação de anúncio uma vez por semana ocupando 

½ página, além de um anúncio mensal em página inteira, totalizando cinco anúncios por mês. 

Jornais  Frequência 

Folha de Capanema 4 meias páginas mensais (uma a cada quarta-feira) 
1 página inteira por mês (última semana de cada mês) 

Jornal de Beltrão 4 publicações de 1/3 de página, colorido, mensais (uma a 

cada quinta-feira) 

Tabela 4 - Anúncios em jornais divulgados no período de janeiro a março de 2024. 

Temas veiculados no período nos jornais supracitados:  

• Programa de Monitoramento da Fauna Terrestre e Semiaquática (monitoramento de aves); 

• Programa de Visitas UHE Baixo Iguaçu; 

• Área de Preservação Permanente da UHE Baixo Iguaçu; 

• Balneários de Capanema; 

• UHE Baixo Iguaçu completa 5 anos de operação comercial; 

• Programa de Monitoramento da Qualidade da Água; 

• Aplicativo PROX; 

• Animais Silvestres. 
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Figura 7 - Plano de mídia no período de janeiro de março 2024. 

 

Essas inserções visam garantir uma presença consistente e eficaz da UHE Baixo Iguaçu nos meios de 

comunicação locais e regionais, mantendo a comunidade informada sobre as atividades e iniciativas 

da usina. 
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4.3.3 Site da Usina Hidrelétrica Baixo Iguaçu 

O site da UHE Baixo Iguaçu (www.baixoiguacu.com.br) é constantemente atualizado para fornecer 

acesso aos documentos relacionados ao processo de licenciamento, conforme previsto no Plano 

Básico Ambiental. Esses documentos estão disponíveis para download pelo público interessado. Além 

disso, o site disponibiliza informações legais, comunicados à imprensa e uma galeria de fotos do 

empreendimento. 

 
Figura 8 - Imagem do site da UHE Baixo Iguaçu atualizado. 

 

4.3.4 Acompanhamento semanal de Clippings informativo para o público interno 

Acompanhamento semanal de clippings informativos para o público interno, resumindo informações 

sobre o setor elétrico, CEBI, Copel, Neoenergia, informações culturais e de saúde.  

 

Fonte: Poder 360. Disponível em https://www.poder360.com.br/opiniao/a-vulnerabilidade-da-matriz-eletrica-ao-clima/  

http://www.baixoiguacu.com.br/
https://www.poder360.com.br/opiniao/a-vulnerabilidade-da-matriz-eletrica-ao-clima/
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Fonte: Tribuna. Disponível em https://www.tribunapr.com.br/noticias/parana/copel-investe-r-205-milhoes-em-cidades-do-

parana-em-obras-de-infraestrutura-eletrica/  

 

 

Fonte: Terra. Disponível em https://www.terra.com.br/economia/iberdrola-investira-45-bi-de-euros-em-redes-eletricas-no-

brasil,09941f37235f1aad728a908a0f8ca80f77s70jhq.html  

Figura 9 - Clipping de notícias no período de janeiro a março de 2024. 

 

 

 

 

 

https://www.tribunapr.com.br/noticias/parana/copel-investe-r-205-milhoes-em-cidades-do-parana-em-obras-de-infraestrutura-eletrica/
https://www.tribunapr.com.br/noticias/parana/copel-investe-r-205-milhoes-em-cidades-do-parana-em-obras-de-infraestrutura-eletrica/
https://www.terra.com.br/economia/iberdrola-investira-45-bi-de-euros-em-redes-eletricas-no-brasil,09941f37235f1aad728a908a0f8ca80f77s70jhq.html
https://www.terra.com.br/economia/iberdrola-investira-45-bi-de-euros-em-redes-eletricas-no-brasil,09941f37235f1aad728a908a0f8ca80f77s70jhq.html
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5. ANÁLISE CRÍTICA DE RESULTADOS 

Conforme os resultados obtidos do Programa de Comunicação Social da UHE Baixo Iguaçu no 

primeiro trimestre de 2024, observa-se que as atividades propostas para esse período foram 

cumpridas de acordo com o cronograma previsto no PBA.  

Detalhando as atividades realizadas, dispomos da seguinte situação de cada uma: 

Spot de rádio: os spots de rádio são constantes nas emissoras da região, esclarecendo 

dúvidas e levando informações sobre o empreendimento para a população.  

 Produção de anúncios em jornais, releases e folders: Com o objetivo de levar informações 

sobre o empreendimento e seus Programas Ambientais.  

 Produção de materiais institucionais e gráficos: a produção de materiais ocorre no intuito de 

manter a comunicação entre o empreendimento e a comunidade de modo geral.  

 Atualização do site da UHE Baixo Iguaçu: o site da UHE Baixo Iguaçu se mantém em 

constante atualização, conforme previsto pelo PBA e esperado pelo público em geral. Todas as 

informações pertinentes ao empreendimento, como programas e documentos públicos, constam na 

plataforma.  

 Clipping de notícias: o objetivo dessa ação é acompanhar as notícias veiculadas em outros 

portais a respeito da UHE Baixo Iguaçu.  

 Programa de Visitas na Usina: estabelecimento de um canal de comunicação contínuo de 

interlocução entre o empreendedor e os diversos públicos que irão integrar no processo de visitação. 

Ações de Comunicação Social realizadas com interface com o Programa de Educação 

Ambiental: assumindo um caráter educativo, quando se inter-relaciona com o Programa de 

Educação Ambiental e insere, no contexto social, o debate de temas de interesse da sociedade local, 

assim como questões diretamente relacionadas à operação do empreendimento. 
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6. ATIVIDADES PREVISTAS PARA O PERÍODO SEGUINTE 

As atividades do PCS programadas para o próximo trimestre, que abrange o período de abril a junho 

de 2024, são: 

• Programa de Visitação da UHEBI; 

• Spots de rádio e anúncios em jornais;  

• Produção de notas de esclarecimentos, releases e folders; 

• Produção de materiais institucionais e gráficos; 

• Atualização do site da UHE Baixo Iguaçu; 

• Clipping de notícias; 

• Ações de Comunicação Social realizadas com interface com o Programa de Educação 

Ambiental. 
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7. CONCLUSÃO 

As atividades realizadas no período deste relatório, que contempla janeiro a março de 2024, foram 

realizadas atingindo o cumprimento de suas ações previstas no Programa de Comunicação Social. As 

ações trabalhadas buscaram atender aos objetivos do Programa, que é proporcionar a criação e 

manutenção de canais de informação e comunicação com grupos sociais, locais e regionais a respeito 

da operação do empreendimento. 

Os resultados dessas ações conjuntas promovem a compreensão da comunidade do entorno do 

reservatório a respeito das mudanças locais e melhoram a sua relação com o empreendimento, por 

meio de uma comunicação aberta, transparente e informativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


